.
Saattohoidon

vapaae htoisena

hwcliyakodigsﬂa

Ohjevihko saattohoidon vapaaehtoiselle



Lohtua ldsniolosta -hanke 2021

Teksti:  Kristiina Niemela ja Ritva Pihlaja
Kuvitus: Minna Jauhiainen, Puluvisuals

Ohjevihkoa laadittaessa on hyddynnetty

Karoliina Hatalan ja Vera Vanskan opinndytetyota

Saattohoidon vapaaehtoinen hoivakodissa — opas vapaaehtoisen tueksi
(Laurea-ammattikorkeakoulu 2020, sairaanhoitajakoulutus).

Hoivakodeille on laadittu oma saattohoidon vapaaehtoistoiminnan ohjevihko.




Siséi“ys luettelo

Sivu
Kiitos sinulle, saattohoidon vapaaehtoinen! 4
Tarkeita kasitteita 5
Saattohoidon vapaaehtoiseksi hoivakotiin 6
Saattohoidon vapaaehtoisena voi toimia eri tavoin 7
Saattohoidon vapaaehtoisena hoivakodissa 8
Vanhuksen ehdoilla 10
Saattohoidon vapaaehtoisen tehtavia 11

Saattohoidon vapaaehtoisen jaksaminen ja tukeminen 12
Saattohoidon vapaaehtoistoiminnan periaatteet 14

Saattohoidon vapaaehtoinen, olet tarkea! 16




Kiitos sinulle,

saattohoidon vapaae htoinen!

Kiitos sinulle, etta olet tehnyt
arvokkaan valinnan lahtea
saattohoidon vapaaehtoiseksi
hoivakotiin.

Ihminen tarvitsee vierelleen toista
ihmista myos aivan elaman loppu-
vaiheessa, kuoleman lahestyessa.

Saattohoidon vapaaehtoisena tuot
hoivakodissa asuvan vanhuksen
elaman viimeisiin aikoihin
kiireetonta lasnaoloa, lohtua,
seuraa, turvaa ja inhimillista
valittamista.

Saattohoidon vapaaehtoisena et
osallistu hoitotyohon, etka korvaa
hoitajia. Hoivakodin moniamma-
tillinen henkilékunta vastaa
asukkaiden hoivasta ja hoidosta.

Viettamalla kiireetonta aikaa
vanhuksen vierella tuet ja tuot
turvallisuutta ja lohtua vanhuksen
elaman loppuvaiheisiin.

Saattohoidon vapaaehtoisen
tarkein tehtava on viettaa
kiireetonta aikaa yksinaisen
vanhuksen vierella.

Tama ohjevihko on tehty sinulle,
hoivakodissa toimiva saattohoidon
vapaaehtoinen.

Ohjevihko tarjoaa sinulle tietoa
saattohoidon vapaaehtoistoiminnan
kdytannon asioista ja tukee sinua
tehtdavaan sopeutuessasi.




Tarkeita kasitteita

Hoivakoti

Ympari vuorokauden hoivaa ja huolenpitoa
tarvitseville vanhuksille tarkoitettu hoito-
paikka, joka on vanhuksen koti. Virallisesti
puhutaan tehostetusta palveluasumisesta.
Hoivakodin asukkaista valtaosa on muisti-
sairaita henkiloita.

Hoitohenkilostda on hoivakodissa paikalla
24/7. Hoivakoteja yllapitavat kunnat, kau-
pungit, yritykset ja jarjestot.

Hoitotahto

Hoitotahdolla voi etukateen kertoa,
millaista hoitoa ja hoivaa tahtoo, jos ei
esimerkiksi vakavan sairauden vuoksi
kykene enda tekemadan omaa hoitoaan
koskevia paatoksia.

Hoitotahto sitoo henkilostoa toimimaan
sen mukaisesti.

ltsemaaraamisoikeus

Ihmiselld on oikeus paattaa omista
asioistaan niin kauan kuin han siihen
kykenee ja pystyy myos ymmartamaan
paatostensa merkityksen ja seuraukset.

Muistisairaus ei automaattisesti poista
itsemaaraamisoikeutta. Mikali vanhus on
paatoksentekokykyisend ilmaissut tahtonsa
(suullisesti tai kirjallisesti), tata hanen
tahtoaan tulee kunnioittaa.

Palliatiivinen hoito

Palliatiivisella eli oireenmukaisella hoidolla
tarkoitetaan sairauden vaihetta, jossa taudin
kulkuun ei voida olennaisesti enda vaikuttaa.

Palliatiivisen hoidon tavoite on lievittaa
karsimysta ja vaalia elamanlaatua.
Palliatiivinen hoito ei tarkoita hoidon
lopettamista.

Saattohoito

Saattohoito on osa palliatiivista hoitoa.
Saattohoito ajoittuu vanhuksen elaman
viimeisiin elinviikkoihin tai -paiviin.
Saattohoito on kokonaisvaltaista hoitoa,
tavoitteena mahdollisimman arvokas ja
oireeton loppuelama.

Saattohoitopaatoksen tekee ladkari yhdessa
vanhuksen tai laheisten kanssa.

Vaitiolovelvollisuus

Saattohoidon vapaaehtoista koskee sama
vaitiolovelvollisuus kuin hoitohenkilokuntaa.
Vapaaehtoinen ei voi kertoa kenellekdan
asukkaan kanssa kaydyista keskusteluista: ei
vanhuksen omaisille, ei henkilokunnalle, ei
hoivakodin muille asukkaille eikd omille
laheisille.

Vaitiolovelvollisuus jatkuu myds vanhuksen
kuoleman jalkeen ja sen jalkeen, kun henkilo
ei enaa toimi vapaaehtoisena.



Saattohoidon Vapaaehto iseksi hoivakotiin

Moni vanhus asuu elamansa viimeiset
ajat hoivakodissa. Hoivakodit ovat
siten tarkea toimintaymparistéo myos
saattohoidon vapaaehtoistoiminnalle.

Voidaksesi toimia saattohoidon
vapaaehtoisena hoivakodissa, tulee
sinun osallistua

@ saattohoidon vapaaehtoisille
tarkoitettuun starttikoulutukseen ja

@ hoivakodissa jarjestettavaan
haastatteluun.

Lisatietoa saattohoidon
vapaaehtoisten starttikoulutuksesta
saat ohjevihkon takasivulla.

Starttikoulutuksessa perehdytdan
vanhuuteen seka vanhuusian
sairauksiin, elaman loppuvaiheen ja
kuoleman kysymyksiin, suruun ja
karsimykseen.

Lisaksi koulutuksessa keskustellaan
saattohoidon vapaaehtoistoiminnan
periaatteista ja kaytanndista seka
vapaaehtoisena jaksamisesta.

Starttikoulutus antaa perus-
valmiudet toimia saattohoidon
vapaaehtoisena hoivakodissa.

Haastattelussa tutustutaan lahem-
min: saat lisatietoa hoivakodista ja
vastaavasti haastattelija sinusta.

Haastattelussa kaydaan lapi
ajatuksia ja kysymyksia, joita
saattohoidon vapaaehtoiseksi
ryhtyminen on sinussa herattanyt.

Sovitte siitd, milloin ja miten haluat
toimia ja tulla hoivakodissa asuvan
vanhuksen vierelle.

Kertaatte mm. vaitiolovelvollisuutta
ja hygieniaa koskevia ohjeita.

Allekirjoitat vapaaehtoistoiminnan
sopimuksen.



Saattohoidon vapaae htoisena

vol toimita ert tavoin

pitka- Saattohoidon vapaaehtoisena voit saattaa vanhusta pidemman
aikaisena aikaa. Vanhus voi olla yksindinen ja kaivata toisen ihmisen seuraa.
ystavana Vanhukselle ei tassa vaiheessa ole viela tehty saattohoitopaatosta.

Vapaaehtoistoiminta muistuttaa talloin ystavatoimintaa.

saattohoito-  Toinen vaihtoehto on, ett4 tulet hoivakodin kutsumana paikalle

vaiheen vasta aivan vanhuksen elaman viimeisina paivina. Tallaisessa

tukena tilanteessa vanhuksen arvioitu elinaika ei ole enaa kovin pitka.
Vietat lyhyemman ja mahdollisesti myos intensiivisemman jakson
vanhuksen vierella. Jakso voi vaihdella muutamasta paivasta
muutamiin viikkoihin.

seka etta Voit myos yhdistda nama kaksi edelld kuvattua tapaa. Kayt
samassa hoivakodissa tapaamassa saannollisesti pitkaaikaista
ystavaasi ja toimit myos tarvittaessa tukena toiselle saatto-
hoitovaiheessa olevalle vanhukselle.

my0s yolla Saattohoidon vapaaehtoisena voit toimia myds ydaikaan.

Kaikissa toimintatavoissa sitoudut saattamaan vanhuksen kuo-
lemaan asti. Tama erottaa saattohoidon vapaaehtoistoiminnan
muusta hoivakodeissa tapahtuvasta vapaaehtoistoiminnasta.

Saattohoidon vapaaehtoisena maarittelet itse, miten paljon
aikaa kaytat vapaaehtoistoimintaan, eli kuinka monta tuntia
olet vanhuksen luona, ja kdytko paivittdin, viikoittain vai
kuukausittain.

Tarkeinta on, etta huomioit vanhuksen tilanteen, tarpeet ja
toiveet. Toiminta tapahtuu aina vanhuksen ehdoilla.

Myds hoivakodin toimintaperiaatteet ohjaavat toimintaasi.




Saattohoidon vapaaeh‘co lsena

Hoivakodin hoitajat arvioivat, kuka
asukkaista tarvitsisi vierelleen
saattohoidon vapaaehtoista.

Vanhus voi olla yksindinen ja kaivata
juttuseuraa. Talloin voit saattohoidon
vapaaehtoisena saattaa vanhusta
pidemman aikaa, ja teilla on aikaa
tutustua toisiinne. Tama muistuttaa
ystavatoimintaa.

Tai sinut voidaan kutsua hoivakotiin
vasta aivan vanhuksen elaman
viimeisinad paivina.

Mikali vanhuksella on omainen, hanelta
pyydetaan lupa sinun kutsumiseen.

Hoivakodin vapaaehtoistoiminnan
vastuuhenkil6 soittaa sinulle ja sopii
ensikayntisi ajankohdan.

Tyovuorossa olevat hoitajat toivottavat
sinut tervetulleeksi hoivakotiin.

Kun tulet hoivakotiin ensimmaista
kertaa, saat perehdytyksen hoivakodin
tiloihin ja toimintaan.

Seuraavista kdynneista vanhuksen
luona voit sopia vanhuksen itsensa tai
hoitajien kanssa hoivakodissa paikan
paalla.

il &

Sinun on tarkeda muistaa
ilmoittaa hoivakotiin
yhteystietojesi muuttumisesta.
Nain hoitajat saavat tarvittaessa
yhteyden sinuun.



hoivakodissa

Jokaisen vanhuksen elama on
ainutlaatuinen. On hienoa, jos
voitte jakaa vanhuksen
elamantarinaa yhdessa.

Hoitaja tutustuttaa vanhuksen ja
sinut toisiinne.

Hoitohenkilokunta ei voi kertoa
sinulle vanhuksen sairauksista tai
diagnooseista. Mutta vuorovaiku-
tukseen tai turvallisuuteen liitty-
vista seikoista (esimerkiksi
vanhuksen alentunut kuulo,
puhekyky, levottomuus) sinulle
kerrotaan.

Ellei vanhus kykene enaa puhumaan, hoitajat voivat kertoa sinulle, mista
vanhus pitda tai mista han ei pida. Vanhus voi nauttia esimerkiksi radion
kuuntelusta yhdessa tai siita, etta pidat hanta kadesta.

Toimit aina omien voimavarojesi ja aikataulujesi mukaan. Jokainen
vanhuksen vierella viettamasi minuutti on arvokas.

Saattohoidon vapaaehtoistoiminta ei korvaa hoitotyon ammattilaisten
antamaa hoitoa ja hoivaa. Hoidollinen vastuu on aina hoitohenkil6-
kunnalla. Lasnaolosi on kuitenkin arvokas lisa vanhuksen kokonais-
valtaiseen tukemiseen.

Saattohoidon vapaaehtoistehtadva ei edellyta alan ammattikoulutusta tai
kokemusta hoitoalalta.




Vanhuksen ehdoilla

Tarkein tehtavasi on viettaa kiireetdonta aikaa yksindisen vanhuksen tukena.

Vanhuksen vierelld oleminen hanen elamansa viimeisina hetkina saattaa
tuntua vaikealta ja raskaalta. Riittaa, etta olet lahelld, vaikka aivan hiljaakin.

Vierella ollessasi voit hyvin lukea tai tehda kasitoita — se ei tee sinun
lasnaolostasi vahapatdisempaa.

Vanhus aistii, etta olet vierella ja lasna.




Saattohoidon vapaaeh’co isen tehtavia

Saattohoidon va paaehtoisen Vanhuksen voinnin ja toiveiden

.. . .o e e mukaan voit myos
tarkeimpia tehtavia on o
o laulaa tai soittaa

1 . - luk .
* istua vanhuksen vierelld © lukearunoja

o lukea paivan lehtea tai kirjaa

* olla kiireetta lasna o kirjoittaa, mita vanhus toivoo
o katsella valokuvia

° antaa vanhukselle aikaa o kammata hiuksia
o katsella televisiota tai

* kuunnella kuunnella radiota yhdessa

vanhuksen kanssa

° pitéé kidesta o keskustella yhteiskunnallisista
asioista ja pdivan tapahtumista

o keskustella historian
tapahtumista

* koskettaa

o keskustella hengellisista
asioista

o neuloa tai virkata

o rasvata kasia tai jalkoja
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Saattohoidon vapaaehto 1sen | aksaminen

Motiiveja hakeutua saattohoidon vapaaehtoiseksi on useita.

Taustalla voi olla halusi tehda jotain tarkeaa ja merkityksellista, auttaa tai
lievittaa vanhusten yksindisyytta.

Vaikka saattohoidon vapaaehtoisena toimiminen antaisikin sinulle paljon,
on sinun tarkeaa pitaa huolta omasta jaksamisestasi.

Tilanteet vanhuksen vierella ja hoivakodissa voivat olla kuormittavia.
Varsinkin silloin, jos suhde vanhusystavasi kanssa on ollut pitka ja [aheinen,
voi vanhuksen kuolema aiheuttaa sinussa surua.

Sinun on tarkeda tunnistaa ne surun ja avuttomuuden tunteet, joita
vanhuksesta luopuminen kuoleman jalkeen voi aiheuttaa. Suhteen arvoa ei
kuitenkaan vahenna, jos et koekaan tallaisia tunteita.

Kun autat ja tuet muita ihmisid, on hyva, etta oma elamantilanteesi ja
voimavarasi ovat tasapainossa.

Myt kun han
rauhoittui, jutellaan
me tassa lisda.

Saattohoidon vapaaehtoiseksi
kouluttautuminen ja saattohoidon
vapaaehtoisena toimiminen
herattdaa monenlaisia tunteita ja
kysymyksia.

Kiitos, kun tulit
Laurin huoneeseen!

Lawrilla oli niin
vaikeaa.

Voit aina keskustella niista
hoivakodin yhteyshenkilon kanssa
tai vapaaehtoisille jarjestettavien
saannollisten vertaistapaamisten ja
jatkokoulutusten yhteydessa.
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ja tukeminen

Hoivakodin hoitajat tukevat sinua tarkedssa tehtavassasi.

Hoitajat vastaavat mahdollisuuksien mukaan oman tyonsa ohessa
kysymyksiisi.

Vaikka vaitiolovelvollisuus sitoo sinua, voit aina kaantya hoitajien puoleen.
Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi silloin, kun vanhuksen vointi muuttuu
akillisesti.

Saattohoidon vapaaehtoistoiminta voi antaa sinulle paljon, mutta samalla
se vaatii sinulta sitoutumista ja pitkajanteisyytta. Vaikka toiminta perustuu
vapaaehtoisuuteen, sinun odotetaan pitavan kiinni vanhukselle antamistasi
lupauksista.

Saattohoidon vapaaehtoinen
osallistuu vanhuksen
saattamiseen kuolemaan asti.

Vanhuksen kuoleman jalkeen
on hyva, etta pidat taukoa
ennen kuin ryhdyt saattamaan
uutta vanhusta.

Tauotus on hyva kaytanto
etenkin silloin, jos sinulla ja
vanhuksella oli Iaheinen suhde.

Ellet ole paikalla vanhuksen kuollessa,

hoivakoti ei valitettavasti voi ilmoittaa sinulle
erikseen hanen kuolemastaan, ellei hoivakodilla
ole tahan asianmukaista lupaa.



Saattohoidon vapaaehto Istoiminnan

Vapaaehtoisuus

Saattohoidon vapaaehtoinen toimii
vapaaehtoisesti, omasta halustaan.
Olennaista on oma halu toimia
tukena hoivakotien asukkaiden
elaman loppuvaiheessa.

Tasa-arvoisuus

Vapaaehtoinen ja hoitajat kohtaavat
tasa-arvoisina. Jokaista ihmista
arvostetaan. Jokaisen antamaa aikaa,
tietoja ja taitoja tarvitaan.

Vastavuoroisuus

Toiminnan tavoitteena on tuottaa
hyvaa mielta kaikille siihen
osallistuville. Seka hoivakodin
henkilokunnalla ettd vapaaehtoisella
tulee olla kyky antaa ja vastaanottaa
palautetta.

Palkattomuus

Vapaaehtoinen ei saa rahallista
korvausta. ”Palkkana” on toiminnasta
saadut elamankokemukset.

Ei-ammattimaisuus

Tavallisen ihmisen tiedot ja
taidot riittavat vapaaehtoiselle.
Vapaaehtoinen ei toimi hoitajana
eika tyontekijana.

Luotettavuus ja sitoutuminen
Vapaaehtoinen arvioi itse
voimavaransa ja maarittelee,
miten paljon han osallistuu
toimintaan ja milloin han haluaa
lopettaa tehtdvassa.

Vaitiolovelvollisuus
Vapaaehtoinen on vaitiolo-
velvollinen. Vaitiolovelvollisuus
jatkuu myds vanhuksen kuoltua
ja vapaaehtoisen lopetettua
toimintansa hoivakodissa.
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periaatteet

10.

Suvaitsevaisuus

Vapaaehtoinen kunnioittaa ja
hyvaksyy, etta ihmisilla on erilaisia
taustoja ja elamankatsomuksia,
arvoja ja mielipiteita. Vapaa-
ehtoistoiminta ei ole vayla oman
vakaumuksen tai aatteen
levittamiseen.

Puolueettomuus ja yhteistyo
Vapaaehtoinen ei asetu kenenkaan
puolelle, vaan toimii yhteistyossa
vanhuksen, laheisten ja hoitajien
kanssa. Vapaaehtoinen pitaa kiinni

sovituista asioista, ilmoittaa esteesta

ja yhteystietojensa muuttumisesta.

Vanhuksen ehdoilla
Saatettava vanhus on tarkein.
Vapaaehtoinen toimii rinnalla
kulkijana, kuuntelijana ja tukijana
vanhuksen lahtokohdat ja taustat
huomioiden.

11.

12.

13.

14.

Yhteisollisyys

Vapaaehtoinen on osa hoivakodin
yhteis6a, mutta ei osallistu
keskusteluihin esimerkiksi asukkaan
sairauksista tai tyopaikan asioista.

Perehdytys, tuki ja vakuutus
Vapaaehtoinen saa hoivakodissa
perehdytyksen, tukea ja ohjausta.
Vapaaehtoisella on kayntipdivina
hoivakodin jarjestama vakuutus-
turva.

Toiminnan mielekkyys
Saattohoidon vapaaehtoistoiminnan
on tarkoitus olla mielekasta ja
merkityksellista kaikille toimintaan
osallistuville. Vapaaehtoistehtava ei
saa koskaan muodostua ikavaksi
pakoksi.

Mahdollisuus ihmisena

kasvamiseen

Vapaaehtoistoiminta tarjoaa
mahdollisuuden henkiseen kasvuun
ja itsensa kehittamiseen.
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Saattohoidon vapaae htoinen,

olet tarkea!

Tama ohjevihko on tarkoitettu hoivakodeissa toimivien saattohoidon
vapaaehtoisten avuksi ja tueksi.

Lohtua lasniolosta -hanke (2021-2024) rekrytoi ja kouluttaa saattohoidon

vapaaehtoisia toimimaan yksindisten vanhusten elaman loppuvaiheen
tukena ja seurana.

Vapaaehtoisia koulutetaan Helsingissa, Espoossa, Vantaalla, Kauniaisissa,
Kirkkonummella ja Vihdissa toimiviin hoivakoteihin. Vapaaehtoisten
starttikoulutuksia jarjestetdaan 6-8 kertaa vuodessa.

Lisaksi hanke jarjestaa tyopajoja hoivakotien henkilokunnalle ja tukee
hoivakoteja saattohoidon vapaaehtoistoiminnan kaynnistamisessa.

Lohtua lasniolosta -hanketta rahoittaa sosiaali- ja terveysministerié
Veikkauksen tuotoista. Hanketta hallinnoi Suomen Raamattuopiston Saatio.




