Frivilliga pa vardhem

mom vard i livets slutskede

Broschyr for vardhem



lnnehéusférteckning

Frivilliga som stod for aldre i livets slutskede

Utbildning och intervju av frivilliga
inom vard i livets slutskede

Manga satt att fungera som frivillig
inom vard i livets slutskede

Uppgifter

Vardpersonalen och den frivilliga
Avtal och forsakring
Vardhemmets rad till den frivilliga

Principer for frivilligverksamheten inom vard
i livets slutskede

Projektet Lohtua ldsndolosta 2022

Text: Kristiina Niemela och Ritva Pihlaja
Oversittning:  Janina Backstrém och Ritva Pihlaja
Bilder: Minna Jauhiainen, Puluvisuals
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Fviviﬂiga som stod for aldre

i livets slutskede

Den frivilligas viktigaste
uppgift ar att vara

narvarande och finnas till
for den ensamma aldre.

Den frivilliga ger den

aldre i livets slutskede
en lugn narvaro, trost,
sallskap och trygghet.

Genom sin narvaro kan
den frivilliga gora en
vardefull insats for den
aldres valbefinnande.

De frivilliga deltar inte i
vardarbetet.

Denna broschyr ar riktad till formannen och vardpersonalen pa vardhem.

Broschyren erbjuder information om frivillig verksamhet i livets
slutskede och vad den betyder ur personalens och vardhemmets
synvinkel.




U’c’oildnmg och intervju

Innan den frivilliga kommer till vardhemmet

deltar heni

@® utbildningen for
frivilliga inom vard
i livets slutskede

@ enintervju som
ordnas av
vardhemmet

Foljande tas upp i utbildningen:

aldre, alderdom, livets slutskede
och doden, sorg och lidande, den
frivilliga vid den aldres sida, jag
som frivillig och hur jag orkar

Efter utbildningen kontaktar
vardhemmet den frivilliga for
intervju.

| intervjun bekantar vi oss med
varandra och pratar om
tystnadsplikten, saker relaterade till
hygien och andra praktiska saker.

Frivilligas avtal undertecknas.

Under intervjun gar man ocksa

igenom om den frivilliga vill

* fungera som den aldres
langtidsvan

* fungera som stod at den aldre i
livets absoluta slutskede och/eller

 arbeta nattetid.



av ﬁf'wiﬂiga inom vard i livets slutskede

Tips 1:

Den frivilliga bor kallas till intervju sa fort
som mojligt efter utbildningen. Pa detta

Exempel pa intervjufragor

®
®

®

e

¢ ¢ ¢ ¢

Beratta vem du ar
Varfor vill du jobba som frivillig just inom vard i livets slutskede

Hurdana erfarenheter har du av
» aldre
* frivillig verksamhet
* att arbeta inom vardbranschen

* doende och doden

Skulle du hellre fungera som den aldres langtidsvan eller som
stod at den dldre i livets absoluta slutskede

Ar du beredd att narvara dven nattetid
| vilka fragor 6nskar du tillaggsutbildning
Hurdana 6nskemal har du till oss pa vardhemmet

Har du annu nagonting du funderar 6ver och vill fraga

Tips 2:

lista 6ver intervjutider. Listan kan vara

vis uppmuntras intresset for den frivilliga tillganglig redan under utbildningen.

att borja som stoédperson at den aldre.

Listan hjalper att ta forsta kontakten.

Vardhemmet kan pa férhand géra upp en



Manga satt att ﬁmgera som ﬁrivillig

langtidsvan

stod i livets
slutskede

bade och

nattetid

Den frivilliga kan finnas till for den dldre en
langre tid. Den aldre kan kdnna sig ensam
och sakna en annan persons narvaro.
Beslut om vard i livets slutskede har inte
annu fattats. Frivilligverksamheten
paminner i detta skede om vanverk-
samheten.

Den frivilliga kan ocksa kallas pa plats forst
under de sista dagarna av den aldres liv. D3
vet man att den aldre inte har lange kvar.
Den frivilliga tillbringar en kortare men
maijligtvis intensivare tid med den aldre,
fran dagar till nagra veckor.

De tva ovannamnda kan ocksa kombineras.
Den frivilliga besoker regelbundet en
langtidsvan pa vardhemmet och fungerar
samtidigt som stodperson for en annan
aldre i livets slutskede.

Den frivilliga inom vard i livets slutskede
kan dven arbeta nattetid.



inom vard i livets slutskede

Den frivilliga bestammer sjalv hur mycket tid hen ar beredd att
satta pa verksamheten.

Hen kan sjalv bestdmma hur manga timmar hen ar hos den
aldre, och om hen beséker den aldre dagligen, veckovis eller
nagon gang per manad.

Viktigast ar att ta hansyn till den aldres situation, behov och
onskemal. Allting hander pa den &ldres villkor. Aven vard-
hemmets regler beaktas.

Den frivilliga forbinder sig till att félja den aldre anda till doden.

Detta skiljer den har verksamheten fran annan frivilligverksam-
het pa vardhemmen.




Uppgifter

Enligt den aldres ork och 6nskan
kan den frivilliga dven

De viktigaste uppgifterna
for den frivilliga inom vard
i livets slutskede

° sitta bredvid den aldre
® nadrvaro utan bradska
° getid at den aldre

* lyssna

° hallaihanden

* berora

Den frivilliga deltar inte i
vardarbetet.

Frivilligas narvaro ersatter inte
vardpersonalens professionella vard
och omsorg.

Vardpersonalen bar alltid ansvaret
for varden.

O

@)

O

sjunga eller spela
lasa dikter

lasa dagens tidning eller en
bok

skriva vad den aldre onskar
titta pa foton
kamma den aldres har

titta pa tv eller lyssna pa radio
med den aldre

diskutera om samhallsfragor
och dagens handelser

diskutera om historiska
handelser

diskutera kring mentala och
andliga fragor

sticka eller virka

smorja fotter och hander



Vé’urdpersonalen och den frivi“iga

Vardpersonalen beddomer vilka
av de aldre pa vardhemmet som
skulle ha gladje av en frivillig
stodperson.

Den aldre kanner sig kanske
ensam och saknar nagon att
prata med. Den frivilliga kan vara
en langtidsvan.

Den frivilliga kan ocksa kallas pa
plats forst under de sista
dagarna av den aldres liv.

Om den aldre har narstaende,
fragar man dem om lov att kalla
den frivilliga.

Skoterskan eller en ansvarig
inom frivilligverksamheten
ringer den frivilliga. Den frivilliga
valkomnas till det forsta besoket
pa vardhemmet.

De kommande besdken
diskuteras med vardpersonalen
eller med den dldre sjalv.

Listan over de frivilliga och deras
kontaktinformation férvaras pa ett
sakert satt. En av personalen
ansvarar att halla listan uppdaterad.



Den frivilliga vdlkomnas.

Hen introduceras till vardhemmets
lokaler och verksamhet.

Skoterskan presenterar den aldre
och den frivilliga for varandra.

Den frivilliga informeras inte om
den aldres sjukdomar eller
diagnoser. Men saker som galler
vaxelverkan eller sakerheten
berattas. Sadana saker ar t.ex.
forsamrad horsel eller formaga att
tala eller oro.

Varje aldres liv ar unikt. Det vore
fint, om den aldre tillsammans
med den frivilliga kunde hitta ett
satt att kommunicera, t.ex. genom
sang, foton, diskussion eller
narvaro.

Om den aldre inte kan prata langre
informerar vardpersonalen den
frivilliga vad den aldre tycker om
eller inte tycker om.

Den frivilligas viktigaste uppgift ar
att vara narvarande och finnas till
for den aldre utan bradska.
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Kiitos, kun tulit
Laurin huoneeseen!
Laurilla oli niin
vaikeaa.

Den frivilliga stods i sin uppgift av
vardpersonalen.

Nyt kun hin
rauhoittui, jutellaan
me tassd lisaa.

Skoterskan kan ibland hélsa pa i
rummet och fraga om allt ar bra.

Ett leende, ett vackert ord, en kopp
kaffe eller ett glas saft betyder
mycket.

Om moijligt svarar skoterskan pa
eventuella fragor som den frivilliga
har.

Den frivilliga finns till for den aldre in till doden.



Avtal och (')'Vséikving

Ett skriftligt avtal gors tillsammans med den frivilliga.

| avtalet namns de viktigaste principerna och praktiska saker gallande
frivilligverksamheten pa vardhemmet (se noggrannare sidorna 14-15).

Flera organisationer har redan en fardig avtalsmodell. Man kan aven ta
exempel av andra organisationers fardiga avtalsmodeller.

Det finns information och exempel pa internet (pa finska):

Vapaaehtoistoiminnan sopimus, Vantaan kaupunki
https://www.vantaa.fi/instancedata/prime_product_julkaisu/va
ntaa/embeds/vantaawwwstructure/142522 Vapaaehtoistoimin
nan_sopimuslomake.pdf

Vapaaehtoissopimus ja salassapitosopimus, Rinnekoti
https://evermade-hdl.s3.eu-central-1.amazonaws.com/wp-
content/uploads/sites/4/2020/11/20134559/Vapaaehtoissopim
us_2020-1.pdf

Vapaaehtoistyon sopimus, Hyvinkdan kaupunki
https://www.hyvinkaa.fi/globalassets/kulttuuri-ja-vapaa-
aika/vapaaehtoistoiminta/liitteet/vapaaehtoistyon-sopimus.pdf

Vapaaehtoistyd, Tyosuojeluhallinnon verkkopalvelu
https://www.tyosuojelu.fi/tyosuojelu-

tyopaikalla/vapaaehtoistyo

Vardhemmets uppgift ar att skota om den frivilligas forsakring och
sakerhet. Vardhemmet kan ocksa ha en gruppforsakring for de frivilliga.
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Vardhemmets rad till den ﬁriviﬂiga

Exempel pa skriftliga och praktiska rad

till den frivilliga

O Vardhemmets

kontaktperson

Q Ankomsten

till vardhemmet

O Vid forhinder

O Sekretess

O Halsosdkerhet

O Andra rad

namn

telefonnummer

t.ex. parkering,
dorrkod

vem man meddelar, telefonnummer

vad tystnadsplikten innebdr

enhetens hygienregler

t.ex. anvdndning av personalens kansli eller
omklddningsrum, telefon och sociala medier,
fotografering, kaffe, maltider




Frivillighet

Den frivilliga inom vard i livets
slutskede jobbar frivilligt av egen
vilja. Det relevanta ar hens egen
vilja att stoda de aldre i livets
slutskede.

Jamstalldhet

Den frivilliga och vardpersonalen
mots som likvardiga. Var och en
uppskattas. Varje manniskas tid,
kunnande och skicklighet ar viktig.

Omsesidighet

Malet med verksamheten ar att fa
alla inblandade att ma bra.

Bade vardpersonalen pa
vardhemmet och de frivilliga
maste kunna ge och ta emot
respons.

Utan 16n / Lonefritt

De frivilliga far ingen ekonomisk
ersattning. Som ”16n” far man
livserfarenhet och en kansla av att
ha gjort en viktig insats.

PVLVLCL]OQV fOV W ltgverksamheten lnom

Icke-professionell

Den frivilliga ar inte vardare
eller anstalld. For den
frivilliga racker vanlig
kunskap och skicklighet.

Palitlighet och
engagemang

Den frivilliga avgor sjalv hur
langt hens resurser racker
och bestammer hur mycket
hen deltar i verksamheten
och nar hen vill avsluta som
frivillig.

Tystnadsplikt

Den frivilliga har tystnads-
plikt. Tystnadsplikten
fortsatter aven efter den
aldres dod och nar den
frivilliga har slutat pa
vardhemmet.
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vard i livets slutskede

10.

Tolerans

Den frivilliga far inte sprida sin
egen tro eller ideologi. Den
frivilliga ska respektera och
godkanna att de aldre har olika
bakgrunder och livssyner,
varderingar och asikter.

Opartiskhet och samarbete
Den frivilliga tar inte nagons
parti utan samarbetar med den
aldre, anhoriga och vardare.
Den frivilliga haller dverskomna
tider, meddelar vid forhinder
och férandringar i kontakt-
uppgifter.

Pa den aldres villkor

Den aldre i livets slutskede ar
viktigast. Den frivilliga fungerar
som medmanniska, lyssnare
och stod. Allting baserar sig pa
den adldres behov och val-
befinnande.

11.

12.

13.

14.

Gemenskap

Den frivilliga ar en del av
vardhemmets gemenskap men
deltar inte i diskussioner kring
den aldres sjukdomar eller
arbetsplatsens arenden.

Introduktion, stod och
forsakring

Den frivilliga far introduktion,
stod och handledning pa
vardhemmet. Den frivilliga ar
forsakrad de dagar hen besdker
den aldre pa vardhemmet.

Meningsfull verksamhet
Meningen med frivilligverksam-
heten inom livets slutskede ar
att ge en betydelsefull innebérd
at alla inblandade. Frivillig-
arbete far aldrig kdnnas som ett
tvang.

Mojlighet att vaxa som

manniska
Frivilligverksamheten erbjuder
en mojlighet att vaxa mentalt
och utveckla sig sjalv.
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Denna broschyr ar riktad till formannen och vardpersonalen pa vardhem.

Broschyren erbjuder information om frivillig verksamhet i livets slutskede och
vad den betyder ur personalens och vardhemmets synvinkel.

palliativa center
hem for vard i livets slutskede

krdvande specialniva C

palliativa
sjukhus-
avdelningar

specialniva B

halsocentralernas och
sjukhusens baddavdelningar
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basniva / vardhem, Projektet
A enheter for resurserat serviceboende _ Lohtua
lasniolosta

-~
. -
e as e -

Fyrastegsmodell for palliativ vard och vard i livets slutskede. Figur enligt social- och halsovardsministeriet 2019.

Projektet Lohtua lasniolosta Projektet organiserar workshoppar
(2021-2024) rekryterar och for personalen pa vardhem.

utbildar frivilliga inom vard i Syftet ar att frivilligverksamheten
livets slutskede att fungera som inom varden i livets slutskede blir en
stdd och sdllskap for ensamma bestandig del av vardhemmens egen
aldre. verksamhet.

Frivilliga utbildas till vardhem i Projektet Lohtua lisniolosta

Helsingfors, ESbO_’_ Vanda, o finansieras av social- och halso-
Grankulla, Kyrkslatt och Vichtis. vardsministeriet fran vinsten av

Grunqutblldnlng for fr|V|II|g? Veikkaus. Projektet administreras av
organiseras 6-8 ganger om aret. Suomen Raamattuopiston Saatio.

16




